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Recenzowana praca doktorska analizowana byfa z uwzglednieniem wymagan
okreslonych dla prac z dyscypliny nauki o zarzadzania i jakosci w zakresie nastepujgcych
kryteriow: aktualnosci i istotnosci tematyki badawczej, formalnej i jezykowej kompozycji
rozprawy, jednoznacznosci celdw pracy i poprawnosci hipotez, metod badawczych oraz

whioskowania.

OCENA FORMALNA | MERYTORYCZNA PRACY
Uktad pracy, sposéb opracowania (strona graficzna, strona jezykowa)

Dysertacja liczy 204 ponumerowane strony, w tym 15 tabel, 50 rysunkow i 333
pozycje literaturowe (tylko 26 w jezyku polskim).
W poczatkowej czesci pracy zamieszczono streszczenie w jezyku polskim i angielskim oraz
wstep, przedstawiajgcy uzasadnienie wyboru tematu. Wstep poprzedzony jest wykazem

uzywanych skrotow. Przedstawiona do oceny rozprawa skfada sie z trzech zasadniczych



czesci: literaturowej, doswiadczalnej oraz zatytutowanej ,Wyniki badan i dyskusja”. Praca
liczy tgcznie 9 rozdziatow.

Uktad pracy mgr inz. llony Podkowy-Zawadzkiej jest w mojej ocenie typowy dla prac
z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Wywdd jest przejrzysty i pozwala na tatwosé
przyswajania rezultatdw badan. Sposéb prowadzenia doswiadczen jest czytelny i Swiadczy
0 umiejetnosci prowadzenia analiz naukowych przez Doktorantke.

Cel pracy, teza i hipotezy badawcze umiejscowione sg po czesci literaturowej,
co pozwala czytelnikowi na zapoznanie sie wczes$niej z obecnym stanem wiedzy w zakresie
przedmiotowego tematu, przyswojenie specyficznych sformutowadn i okreslen
umozliwiajgcych doktadne zrozumienie tematu, a nastepnie poréwnanie przemyslen Autorki
dysertacji z rezultatami juz opublikowanych badan.

Strona graficzna recenzowanej pracy jest poprawna.  Wykresy i tabele s3a
w wiekszosci czytelne (uwagi w dalszej czesci recenzji). Strona jezykowa pracy jest takze
poprawna, chociaz Autorka nie ustrzegfa sie pewnych niedociggnie¢ (szczegdétowe uwagi
zostang przedstawione w dalszej czesci recenzji). Usterki jezykowe nie majg jednak
wiekszego wptywu na przyswajanie tresci rozprawy. Bibliografia liczy 333 pozycje. Spis jest
przygotowany troche niekonsekwentnie. Autorka raz podaje petng nazwe czasopisma (co
jest poprawne), a raz jego skrét. Pozycje z lat 1996 czy 1975 mozna by Smiato z tej listy
wykreslié. W czesci literaturowej rozprawy brak odniesienia w tekscie do zamieszczonych
rysunkéw.

Podsumowujgc ten fragment recenzji uwazam, ze praca jest napisana w zrozumiaty i czytelny

sposdb mimo edytorskich uchybien.

Aktualnosc¢ tematyki, tytut, cel pracy, hipotezy badawcze

Stodka woda niezbedna do zycia cztowiekowi stanowi zaledwie 2,5% s$wiatowych
zasobodw, a jej ilos¢ co roku drastycznie sie zmniejsza. Koniecznym staje sie jej oszczedzanie
np. poprzez stosowanie odpowiednich kosmetykéw. Na rynku pojawia sie coraz wiecej
preparatéw waterless. Trend waterless to alternatywne rozwigzania dla produktow
codziennego uzytku w postaci kostek, proszkéw i koncentratéw zastepujacych
z powodzeniem ich ptynne wersje. Takie produkt sg nie tylko ekologiczng ciekawostka, ale

stanowig czesto rowniez wazne ekonomiczne rozwigzanie. Wiadomo, ze przemyst



kosmetyczny zuzywa ogromne ilosci wody, zaréwno do samego procesu produkcji
kosmetykow, jak i tworzenia bazy sktadéw produktéw. Waterless jest zatem alternatywg
i sposobem na wzrost Swiadomosci ekologicznej zaréwno wsrdd producentéw, jak
i konsumentéw. Kosmetyki tego typu sg dostepne najczesciej w dwdch kategoriach - jako
srodki do codziennej higieny oraz produkty nawilzajgce do twarzy i ciata. Szampony
i odzywki, peelingi oraz produkty do mycia ciata sg stosowane gtéwnie w formie kostki.
W odrdznieniu od klasycznych preparatéw w ich sktadzie brakuje wody jako takiej. Wyciagi
ro$linne, sole mineralne czy olejki eteryczne majg gwarantowaé¢ podobne dziatanie jak
standardowe produkty. Kosmetyki bez wody wykazujg silne wifasciwosci tagodzace,
przeciwbakteryjne i pielegnacyjne. Brak ciektego rozpuszczalnika pozwala na jeszcze
skuteczniejsze dziatanie sktadnikdw aktywnych. Kosmetyki waterless dbajg o skore,
pielegnuja jg, oczyszczajg i odswiezajg, ale réwniez dodatkowo poprawiajg jej stan i fagodza
dolegliwosci.

Usuniecie wody z receptury jest rownoznaczne z zastosowaniem wiekszej ilosci olejow,
lipofilowych ekstraktéw i materiatéw w formie statej. Obok woskdéw i réznorodnych
maset, proszki z suszonych roslin czy owocéw cieszg sie szczegdlng popularnoscig ze wzgledu
na trend ,superfood” i ekologicznos¢ w kosmetykach. CzesSci roslinne sg tez doskonatg
alternatywa dla mikroplastiku w produktach ztuszczajgcych. Niektére oleje rozpuszczalne
w wodzie, sg czestym dodatkiem do receptury, bowiem poprawiajg sensoryke i utatwiajg

sptukiwanie, nie pozostawiajgc ttustego osadu.

Co wazine forma produktu nie jest tu bez znaczenia. Kostki, proszki czyszczace
ograniczajg zuzycie wody, a przy okazji wpisujg sie w trend kosmetykdéw wielozadaniowych
(np. srodek czyszczacy, peeling i balsam w jednym). Sprzedaz kosmetyku w takiej formie
pozwala tez na ograniczenie stosowanego opakowania. Brak koniecznosci wykorzystania
plastikowych butelek czy dozownikéw to tez wazine odcigzenie srodowiska naturalnego.
Do proszkéw czyszczgcych czesto dodawane s3 state surfaktanty, by uzyskaé pozgdang przez
konsumentéw piane. Uzywajgc surowcow wykazujgcych wysokg absorpcje, mozliwe jest
dodanie ptynnych surfaktantéw lub skfadnikéw aktywnych, ktére zapewnig dodatkowe

korzysci.

Tematyka recenzowanej rozprawy doktorskiej, zwigzana jest z innowacyjnoscia

w przemysle kosmetycznym. Wpisuje sie ona w jak najwiekszym stopniu w obecnie



obserwowane bardzo silne naukowe trendy. Jest wiec w mojej ocenie niezwykle aktualna.
Podjecie sie przez Autorke tego zagadnienia i zmierzenie sie z problemami, ktére sg teraz
tematem wielu dyskusji (nie tylko naukowych) w duzej mierze podnosi wartos¢ tej rozprawy.
Dostrzegam takze trud wtozony w pozyskiwanie rzetelnych informacji z tego zakresu.

Tytut  rozprawy: ,Ksztattowanie jakosci bezwodnych kosmetykow przeznaczonych
do higieny” a jej cel troche rdéznig sie od siebie. W tytule Autorka nie podkreslita, ze badane
preparaty to nowosé¢/innowacja na rynku, jesli bra¢ pod uwage recepture. Cel pracy z kolei
nie bardzo odnosi sie do ksztattowania jakosci, a bardziej do oceny wybranych witasciwosci
tych nowych preparatdow.

Autorka swojg pracg podejmuje wazny problem i wypetnita bez watpienia luke jaka jest
obserwowana w tym obszarze naukowym juz od wielu lat.

Rozwigzanie problemu badawczego jakim jest pokazanie mozliwosci opracowania
przyjaznych dla $rodowiska naturalnego i dla konsumentéw preparatéw do higieny
to gtowny cel dysertacji. Autorka wskazata takie cele wspomagajgce, ktére zostaty
sformutowane w sposdéb poprawny.

Teza badawcza pracy jest dla mnie zbyt oczywista i nietrafiona. Czy byta przez Autorke brana
pod uwage sytuacja niemoznosci wyprodukowania takich kosmetykdw. Jedli tak to co wtedy?
Praca dotyczytaby oceny produktéw, ktore sie nie nadajg do stosowania? — prosze Autorke
o komentarz.

Hipotezy badawcze pracy opracowano poprawnie.

OCENA CZESCI LITERATUROWE)

We wstepie pracy Doktorantka odpowiednio podkreslita najwazniejsze kwestie
dotyczace koniecznosci prowadzenia dziatan na rzecz ochrony srodowiska czy potrzeby
opracowywania receptur nowych (bezwodnych), bezpiecznych kosmetykéw. Zaznaczyta
takze waznosc i rodzaj stosowanych surowcéw, innowacyjnos$¢ produktow i ich form. Kazdy
z tych problemdéw zaakcentowany jest odniesieniem do bogatej literatury.

Rozdziat pierwszy to zestawienie informacji dotyczacych podziatu, kryteriéw oceny jakosci
kosmetykdw poprzedzone oméwieniem aktéw prawnych regulujgcych wprowadzenie
preparatdw na rynek. W rozdziale tym zdarzajg sie nieliczne btedy edytorskie czy

stylistyczne.



W czesci tej scharakteryzowano szczegétowo formy wodne i bezwodne. Te ostatnie
dodatkowo przedstawiono rysunkami (zdjecia), ktére niekoniecznie sg potrzebne, albo
mogtyby by¢ wyrazniejsze.
Rozdziat drugi dotyczy nowych strategii w ksztattowaniu jakosci kosmetykdw uwzgledniajgce
cykl zycia produktu. Czy to na pewno sg nowe strategie?
Zréwnowazony rozwoj jest ideg znang juz od dawna i wnikajacg w réznego rodzaju strefy
produkcji. Aspekty zréwnowazonego rozwoju brane pod uwage w cyklu zycia produktu sg
dobrze przez Doktorantke opisane, szczegdlnie ciekawe sg przytaczane przyktady praktyczne
— dziatania firm.
Rozdziat 2.2 dotyczgcy nowych technologii kosmetykéw do higieny i ich bezpieczenstwa
na pewno powinien zainteresowaé nie tylko ,wtajemniczonych” w problematyke.
Doktorantka umiejetnie przedstawia i porédwnuje badania innych uczonych podkreslajac,
ktére sktadniki spetniajg najwiekszg i jakg role oddziatujgc na naszg skoére.

W czesci literaturowej zabrakto jak dla mnie rozdziatu zwigzanego poniekad
z ekonomig. Analizujac mozliwo$¢ stosowania nowych produktéw ekologicznych
i bezpiecznych nalezatoby wzig¢ pod uwage jeszcze jeden aspekt — rynek. Doktorantka
projektuje kosmetyki, ktére by¢ moze nie znajdg wielu chetnych (producentéw,
konsumentdéw). Na pdtkach sklepowych juz sg suche preparaty, co prawda o zupetnie innym
sktadzie. Szkoda, ze na potrzeby pracy nie dokonano badani w kierunku poznania preferencji
konsumentdéw i ich zdania nie tylko odnosnie jakosci produktéw, ale w ogdle ich oceny tego
typu preparatéw. Bezwodne kosmetyki mogg uratowad i naszg Planete, i skére. Nie sg tez
bez znaczenia dla kieszeni, bowiem w pordéwnaniu ze standardowymi produktami sg
wydajniejsze. Dlatego podjecie tematu mozliwosci stosowania/nabywania takich preparatow

jest bardzo na czasie.

OCENA CZESCI BADAWCZE)

Cze$é doswiadczalna pracy obok oméwionego wczesniej celu i zakresu badan
(rozdziat 3) sktada sie z rozdziatu ,Materiat badawczy” (rozdziat 4) oraz ,Metodyki
badawczej”(rozdziat 5).

W rozdziale czwartym scharakteryzowano stosowane surowce, receptury i technologie

wytwarzania kosmetykdw w formie proszku i tabletek. Tu pytanie - Co zadecydowato



o doborze wtasnie takich sktadnikdéw, stosowanych jako bazy nowych preparatéow
do higieny?

Najciekawsze w tej czesci sg opisy prototypéw bezwodnych kosmetykdédw analizowanych
w pracy (co prawda kto$ nie sledzgcy tekstu rozdziatu moze Zle odczyta¢ receptury
produktdw z uwagi na niejasno zaprojektowane tabelki z ich sktadem). W rozdziale pigtym
Doktorantka opisata metodyke poprawnie wybranych analizowanych wtasciwosci nowych
preparatéw. W przypadku omawiania zdolnosci pianotwdrczych jest dla mnie niejasne jak
zmierzono objetos¢ piany (Autorka nie podaje szczegdtéw/wzoru) — prosze o komentarz.

Mam tez zastrzezenia, co do metodyki konsumenckiej oceny atrakcyjnosci
sensorycznej. Wiadomo tylko, ze zespdt oceniajacy stanowito 30 oséb. Po pierwsze grupa
jest stosunkowo mata, jesli mowi sie o badaniach konsumenckich (w tym wypadku
powinna/mogtaby stanowi¢ nawet ponad 60 oséb), a i punktacja (1-3) jest bardzo
ograniczona (powinna by¢ 1-5 najmniej). Dlaczego akurat taka metodyka zostata wybrana
przez Doktorantke? Tym bardziej, ze mozliwosci oceny konsumenckiej sg réznorodne
od szeregowej, réznicowej, skalowanej poczagwszy. Gdyby tytut analizy brzmiat ,Ocena
atrakcyjnosci sensorycznej przez wybrang grupe konsumentéw”, bytoby poprawniej.
Po drugie nic o wybranej grupie nie wiadomo (wiek, pte¢, rodzaj skoéry, brak danych czy
testujgcy byli odpowiednio poinformowani, przeszkoleni i gdzie dokonywano badan -
w jakich warunkach itd.).

Nie ma tez informacji o tym, kto dokonywat oceny kondycji i TEWL skoéry (10 probantéw, ale
jak dobranych itp.?).

Cze$¢ trzecia pracy to przedstawienie wynikéw przeprowadzonych analiz podzielona
na trzy rozdziaty (analiza jakosci kosmetykéw z kompozytami: anionowych surfaktantéow
na bazie aminokwasodw, polimeréw pochodzenia naturalnego na bazie polisacharyddéw oraz
surowcoéw hydrofilowych i hydrofobowych). Kazdy z tych rozdziatdw rozpoczyna sie
stosownym wstepem, w ktédrym Autorka dokonuje na podstawie dostepnej literatury oceny
parametréw innych produktéw powstatych na bazie analizowanych skfadnikow.
W rozdziatach 6 - 8 omawiane sg wyniki badan wtasnych w analogicznej kolejnosci.

W ostatnim, dziewigtym rozdziale, mgr inz. llona Podkowa-Zawadzka dokonuje

podsumowania otrzymanych danych. Wszystkie trzy hipotezy zostaty potwierdzone.



Ocena sposobu sformutowania i trafnosci wnioskéw przedstawionych w pracy

Rozdziat zatytutowany ,Podsumowanie, dyskusja wynikéw i wnioski” to zestawienie
najwazniejszych informacji uzyskanych w wyniku przeprowadzonych eksperymentdw.
Autorka w bardzo precyzyjny sposéb dokonata dyskusji rezultatéw badan, dokfadnie
ttumaczac, co Jej zdaniem przemawia za pozytywnym zweryfikowaniem przedstawionych
zatozen. Ogdlnie, ten fragment pracy oceniam bardzo dobrze.
Podjecie przez mgr i inz. llone Podkowe-Zawadzkg realizacji dysertacji trudnego problemu
jest jak najbardziej godne pochwaty. Nie mam wiekszych (oprécz wspomnianych wyzej)
zastrzezen odnosnie przyjetej metodyki badawczej, sposobu wykonania eksperymentéw,
przedstawienia i dyskusji uzyskanych wynikéw. Uwazam, ze prezentowany w pracy problem
badawczy zostat sformutowany poprawnie, a postawione cele zostaty osiggniete (tylko teza
do poprawki). Doktorantka w prawidtowy sposdb zaplanowata i zrealizowata program
badawczy, a nastepnie w jasny i merytorycznie poprawny sposéb przedstawita
i przeanalizowata uzyskane rezultaty oraz wyciggneta odpowiednie wnioski. Hipotezy
badawcze przedstawione w pracy zostaty zweryfikowane w sposéb poprawny.
W mojej opinii, Doktorantki jest dobrze przygotowana do dalszej pracy naukowe;j.
W konsekwencji, jestem przekonana, ze Autorka ma juz w duzej mierze uksztattowang
osobowos¢ naukowg i jest zdolna do prowadzenia badarn naukowych na odpowiednio
wysokim poziomie. Mysle, ze umiejetnosci te przetozg sie na Jej dalszy, dynamiczny rozwdj

naukowy.

Uwagi szczegotowe
Praca jest odpowiednio przygotowana pod wzgledem edytorskim. Jednakze w trakcie
czytania znalaztam kilka btedéw/niejasnosci, ktére zaznaczam w celu zwrdcenia uwagi

Doktorantce przy dalszym wykorzystywaniu tekstu w publikacjach itp.

v W streszczeniu Autorka jako wykonane badania uzytkowe wymienia jedynie
roztwarzalnos¢ (dlaczego?).
v’ We wstepie jest umieszczone zdanie, ktére brzmi nieco kontrowersyjnie: ,Jednym

z podstawowych wyrdznikow jakosci produktow myjgcych staje sie w szczegdlnosé
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brak oddziatywania z mytq i oczyszczanq skorq”.... Chyba dla kazdego konsumenta
to jest priorytetowy argument stosowania.

str. 29 - ,Przeciwdziatania dziataniu” (troche masto maslane).

str. 37 w kontakcie... z czym (?) zabrakto stowa.

W czesci literaturowej brakuje wskazania w tekscie zamieszczonych tabel
oraz rysunkéw. Dodatkowo nie podano Zrédta rysunkow (zdjeé).

W rozdziale 1.4 brak odniesienia do zrodta podanych informacji.

Cytowane zdanie Veidermana na stronie 49 jest dla mnie niejasne.

Zdanie na str. 50 - Kosmetyki odgrywajg zasadniczg role w dzisiejszym.
spoteczenstwie - znaczy sie jaka role?

W tabeli 8 na str. 54 jako cel projektu widnieje — stosowanie materiatow.
wyprodukowanych z odnawialnych Zrddet — pytanie o jakie materiaty chodzi?
Nastepnie jest cel - zredukowanie toksycznych i rakotwdrczych materiatow (np.
jakich?).

Opakowanie kosmetyku wywiera negatywny wptyw na $rodowisko przyczyniajac sie
do zanieczyszczanie lgdu i morza (dlaczego tylko opakowanie kosmetyku?).

Na str. 56 opisane jest dziatanie firmy Yope — mozna tu jeszcze przytoczy¢ inne
przyktady wykorzystania opcji refill.

Str. 59 - Autorka pisze, ze firma L'Oreal produkuje z odpadéw pasty do zebdw (?),
prosze o szczegoty.

Str. 60 - zrozumienie réznych klas sktadnikow. Co to sg klasy sktadnikow?

Str. 66 - ostatnie zdanie — powtdrzenie: majq...majq.

Str. 73 - stosowanie ich w tego typu... (jakiego typu ?).

Str. 84 - Co to jest zel referencyjny?

Rys. 12-18 - brak zrdédta.

Przedstawione na zdjeciach prototypowe kosmetyki myjgce, np. rysunek 16, 18 i 20
jak dla mnie nie rdznig sie niczym. Podobnie produkty na rys. 17i 19.

Rys. 21-23 - zrédto?

Str. 114 - dokonywat (literowka).

Tabela 12 - brak odniesienia do Zzrédet informaciji.

Str. 129 - powtdrzenie — fatwo i fatwo.

Str. 130 - w miare (brakuje w).



Str. 131 - odniesienie do rys. 17 (?).

Str. 140 - dla preparatu z 37% zawartoscia (brakuje z).
Str. 152 - btedy interpunkcyjne.

Rysunek 40 — to ocena po 1h czy po 4h?

D N NI N NN

Strona 165 - powtdrzenie - jest ....jest.

PODSUMOWANIE | WNIOSKI KONCOWE

Rozpropagowanie i edukacja — takie dziatania nalezatoby prowadzi¢ w parze
z lokowaniem na rynek nowych kosmetykdw. Konsument powinien by¢ wczesniej
poinformowany (Internet, reklama, informacja producenta), ze wtasnie takie preparaty sg po
pierwsze bezpieczne, a po drugie ekologiczne. Wsrdd catej gamy kosmetykow zapetniajgcych
sklepowe potki wtasnie preparaty przygotowane przez Doktorantke powinny szczegdlnie
przykuwaé wzrok, a ich zakup dawaé réwniez satysfakcje klientowi nie tylko ze stosowania,
ale takze ze Swiadomosci dbania o Srodowisko.
Trudno, patrzac na kolor, forme proponowanych kosmetykéw wroézy¢ im rynkowy sukces (tu
pole do popisu ma tez reklama czy opakowanie, ekologiczne oczywiscie), ale pomyst
i potwierdzenie skutecznosci ich dziatania dajg nadzieje na ich zaistnienie z sukcesem
w tazienkowych szafkach.
Doktorantka dokonuje oceny bezwodnych preparatéw opracowanych na bazie rdznych
sktadnikdw. Szkoda, ze nie zaznacza, ktére z tej trdjki analizowanych kosmetykow miatoby
najwiekszg szanse na wprowadzenie na rynek i zaistnienie na nim dtuzej. Nie wiadomo tez,
jakie zdanie na temat tych preparatéw majg testujacy je konsumenci (czy dokonaliby zakupu,
ktérego$ z proponowanych produktéw, stosowali je i zamienili swoje dotychczasowe
kosmetyki do higieny itp.).
Trudno tez zawyrokowaé jednoznacznie, ze produkty bezwodne sg bardziej ,eko” niz te,
ktore jg zawierajg. W ich wytwarzanie moze by¢ zaangazowana gigantyczna ilos¢ wody
i wysoka emisja dwutlenku wegla. Dopiero analizujgc caty proces produkcyjny

i poprodukcyjny mozna stwierdzic czy sg to prawdziwie przyjazne srodowisku wyroby.

Moje uwagi dotyczg gtéwnie sposobu oznaczania wtasciwosci pianotwodrczych i badan

konsumenckich i w zadnym stopniu nie umniejszajg pozytywnej oceny pracy.



Analizujgc przeprowadzone przez mgr inz. llone Podkowe-Zawadzkg badania moge
stwierdzié, ze zostaty one logicznie uzasadnione i zaplanowane oraz dobrze wykonane.
S3 odpowiednio udokumentowane wynikami zestawionymi w tabelach i na rysunkach. Nie
mam wiekszych watpliwosci, co do poprawnosci zastosowanych metodyk badan. Uzyskane
wyniki i wyptywajace z nich wnioski wnosza wazny wkfad w rozwdj rozwazan
nad innowacyjnymi produktami kosmetycznymi do higieny, takimi, ktére nie majg w swoim
sktadzie wody. Konsumenci coraz swiadomiej dzieki edukacji i odpowiedniemu oznaczaniu
sktadu preparatow beda nabywac i stosowa¢ nowosci kosmetyczne. Zakres opisanych
w pracy badan oraz sposdb ich przedstawienia i omdwienia $wiadczg o pracowitosci
Doktorantki, Jej bardzo dobrym rozeznaniu literaturowym oraz samodzielnosci
w formutowaniu i rozwigzywaniu probleméw badawczych. Uwazam, ze recenzowana przeze
mnie praca Pani mgr inz. llony Podkowy-Zawadzkiej spetnia wymagania stawiane rozprawom
doktorskim (ustawa z dnia 14 marca 2003 r., Dz. Ustaw Nr 65, poz. 595 z pdzn. zm.) i wnosze

o dopuszczenie Doktorantki do dalszych etapdw przewodu doktorskiego.



